SOLUTII INFORMATICE
pentru Administratia Publica

InfO KIOSk Instrument pentru informarea cetateanului

Usor de accesat, rapid, flexibil, touchscreen: ACCES facil la informatii
la sediul institutiei

Ce face Info Kiosk-ul ?

Info Kiosk-ul este un sistem complet (hardware si software integrat de CMS - Content
Management System) care permite accesarea rapida de catre cetatean a informatiilor
provenite din surse multiple de date.
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Modulul Info Kiosk are un design simplu si modern, care dispune de optiuni de personalizare
in functie de dorintele clientului (telefon, imprimantd, tastatura, protectie impotriva
vandalismului).

Cum puteti structura informatiile prezentate

[@ Informatii administrative - afisarea informatiilor cu caracter general atit despre institutia
dvs. cat si despre institutiile subordonate

@ Acte necesare - obtinerea de informatii exacte cu privire la formularele necesare in
institutia dvs. (serviciul urbanism, stare civila, etc.) precum si tiparirea lor



@ Interogarea informatiilor existente - implicarea directd a cetdteanului in obtinerea
informatiilor cu caracter general, cu privire la documentele inregistrate la registratura
sau in cadrul altor servicii

A Afisarea programului de lucru cu publicul - pentru toate serviciile si directiile care lucreaza
direct cu publicul

@ Informatii diverse - sistem de informare integrat in domenii de interes social, cultural si
economic. Afisarea obiectivelor turistice, a muzeelor si bibliotecilor din orasul dvs.
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Avantaje si beneficii Info Kiosk

@ Reduce aglomeratia in fata ghiseelor de informatii din administratiile publice

A Este integrat cu sistemul de gestiune de documente existent

@ Obtinerea de informatii exacte cu privire la formularistica necesara in institutii publice
A Usor de manevrat - ecran touchscreen

3 Nu mai sunt necesare echipamente aditionale, tastatura si mouse

3 Reduce volumul de munca atribuit functionarilor publici

o - 7 SOBIS Solutions
Servicii [ Implementare si instruire Calea Dumbravii 99A, 550399 - Sibiu

(A Adaptarea aplicatiei la modificdri legislative | 1, 0269-230.039. Fax: 0269-230.059
S. B I S (3 Suport local prin asistenti locali Web: www.sobis.ro
(@ Suport hotline si prin internet Suport: suport@sobis.ro



	Page 1
	Page 2

