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- Cum caracterizati realizarile firmei SOBIS pe anul 2003?

- Realizarile in 2003 au fost excelente, depasind cu peste
30% cifrele estimate la inceputul anului. Cel mai important "cli-
ent", anul acesta, este Administrafia Publica Locala, unde peste
750 de primarii de comune si orage au implementat pachetele
de programe SOBIS. Suntem foarte mandri de acest rezultat
exceptional, care a si fost premiat de IGD Romania cu Premiul
de Excelenta pentru Administratia Publica Locala (la ROCS 2003).

- Cum faceti fata la greutatile actuale de informatizare a
administratiei publice locale ?

- Pe langa experien{a si multa rabdare (mai ales la plata)
trebuie sa fii cat mai aproape de client, cu un spirit de pionierat.
Avand o echipa de peste 70 de oameni, care acoperad la ora
actuala 30 din judetele farii, putem face fata la cerinfele locale
care cuprind, pe langa instalare si training, $i un suport lunar.
Numai printr-un suport local lunar, care garanteaza ca toate
schimbarile legislative vor fi respectate, putem dobandi
increderea clientilor.

- $i se poate obtine profit in domeniul acesta de "greu
platnici"?

- E greu, dar se poate... daca noi ca furnizori avem puterea
financiara si ne si asumam riscul de a incasa contravaloarea
produselor noastre in regim de plata "cu taxa de folosinta".
Concret: SOBIS factureaza numai o taxa de folosire lunara care,
in’ funcie de marimea primariei, poate varia intre 60-400 euro/
lund. Serviciile de implementare nu sunt facturate separat, chiar
si cu riscul ca, dupa 1-2 luni de testare, clientul sa renunte la
folosirea programelor noastre. Numarul mare de primarii care
folosesc solufile SOBIS ne intaresc convingerea ca este 0

-abordare reusita a pietei din Romania.

- Care este, de fapt, produsul etalon al SOBIS-ului?

- Produsele noastre de baza sunt programe de manage-
ment izafional. Cel mai cunoscut este PIRS, un program
care realizeaza gestiunea documentelor i a activitafilor intr-o
organizatie, controlul comunicarii gi al fluxurilor de lucru. Acest
program implementeaza in primul rand o disciplina de lucru
(care respecta standardele 1SO), reduce cheltuielile adminis-
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trative ale organizatiei si timpul pierdut in lucrul cu documente.
De asemenea, avem douad pachete de programe folosite in
Administratia Publica Locala: ePRIM (registratura, gestiunea
documentelor si a activitatilor) si APLXPERT (peste 20 de mo-
dule care acopera toate necesitatile functionale dintr-o primarie:
Executie Bugetara, Calcul Impozite i Taxe, Registrul Agricol etc).

In anul 2003, am introdus pe piata si produse noi, cum ar fi
aplicatia ePETITII realizata pentru Apa-Canal Sibiu (urmareste
inregistrarea, circulafia, rezolvarea si raspunsul la petitiile
depuse de cetateni la ghiseul institutiei) si aplicatia PIRS Avocat
(realizeaza managementul documentelor, dosarelor $i al timpului
in cabinetele de avocatura).

Cei mai importanti clienti obtinuti in 2003 sunt: Poliflex Sibiu,
Ductil Steel Buzau, Marmosim-Titan Mar, Melcret Galati,
AEMLuxten, Apa-Canal Sibiu, Esarom Sibiu, Silcotub Zalau,
Cozamin Galafi, Comprest Brasov, primariile: lagi, Bucuresti
Sector 3, Tg. Jiu, Sighisoara, Targoviste etc.

- Care sunt cele mai importante realizari la nivelul
judetului Sibiu?

- La nivelul judefului Sibiu, cea mai mare realizare este
proiectul Sistemul Informatic Intrajudetean. Obiectivele
proiectului sunt de a dezvolta i implementa un sistem de
asisten{a sociala pentru cele 62 de localitati din judetul Sibiu si
conectarea acestora prin Internet cu Consiliul Local Sibiu.
Proiectul "Sibiu-Sistem Intrajudefean” va implementa proceduri
manageriale si tehnologii inovative la nivel de judetf prin
procesarea datelor de asistenta sociala venite de.la comune,
obtinerea de planificari si rapoarte privind necesarul alocarii
acestor sume de catre Consiliul Judejean. Acestea vor avea
un rezultat vizibil imediat, si anume automatizarea serviciilor gi
proceselor de asistenia sociala, prin standardizarea datelor
procesate, reducerea timpului de procesare a solicitarilor de la
cetateni, controlul fondurilor alocate la nivel judefean si obfinerea
unei baze de date cu informatii despre cetaeni. Pentru Consiliul
Judetean Sibiu, acest lucru va insemna reducerea circulafiei
hartiilor, prin folosirea informatiilor la zi oferite de sistem gi
eficientizarea servicilor pentru populafie. Proiectul a demarat in luna
noiembrie 2003 si va fi finalizat la sfarsitul lunii decembrie 2003.

De asemenea, in luna octombrie am consolidat parteneriatul
nostru cu firma MB Distribution din Bucuresti, pe partea de Hard-
ware. Acest contract ne permite sa aducem in Sibiu cele mai
noi echipamente IBM, Epson si RICOH la preturi exceptionale.

Aceste produse |
au inceput deja
sa fie solicitate
in Sibiu, datorita
tehnologiilor de
ultima ora i nu
in ultimul rand
datorita ofertelor
promotionale
RICOH pe care
le promovam i
noi la nivel local.
- Care sunt
asteptarile dvs.
pentru anulfa. '
20047 :
- Anul acesta, | |
am observat o
mai mare des-|
chidere a pietei
din Romania ca-
tre programele de management organizational. Este un semn
foarte bun ca firmele sub presiunea pietei si a timpului simt
nevoia reducerii costurilor, a controlului activitatii i a unei
organizari mai eficiente a muncii. Mai ales in organizatiile pri-
vate, modul de lucru electronic castiga tot mai mult teren in
fata gestionarii clasice a hartiilor $i dosarelor. Munca in echipa,
comunicarea $i folosirea tuturor informatiilor de business
disponibile, rapiditatea §i transparena sunt argumente care se
impun de la sine. 3
Toate acestea §i mai ales beneficiul de plata ca taxa de
folosire lunara sunt semnificative pentru deciziile intr-o firma,
atat privata cat si de stat. Acest lucru se vede chiar gi in sectorul
administrativ, unde primariile incep sa foloseasca programe
specifice pentru gestionarea activitafii; in general se incepe‘cu
0 aplicafie simpla (ex. Taxe i Impozite sau Registratura) si apoi
se extinde cu programele de Executie Bugetara, Venitul Minim
Garantat, Salarii, Registrul Agricol, Populatie si Stare Civila etc.
in concluzie: Piafa din Roménia a inceput s& devina matura
pentru solufii software. Pentru 2004 ne propunem o cregtere

de minimum 30%.
A consemnat, D. III!AGQS




